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L’Association De Sauvegarde de 'Enfant a ’Adulte O1 (A.D.S.E.A.01),
association a but non lucratif (régie par la loi 1901), a éte créeée en 1942.

Elle s’est donné la mission de
participer a la protection de I'enfance et de I'adolescence, venir en aide
aux enfants, aux adolescents, aux adultes dont le comportement
individuel, les aptitudes personnelles ou le milieu familial, nécessitent une
aide active personnalisée.

L’Association se réfere depuis sa création a des valeurs telles que le
respect de la personne, la citoyenneté, la solidarité, et la laicité pour
developper ses missions et ses actions.




LA GOUVERNANCE

La gouvernance est composée de 3 organes
statutaires en charge des orientations
stratégiques et de la politique de I'association :
I’Assemblée Générale, Le Conseil d’Administration,
le Bureau.

L’Assemblée Générale :

C’est une instance de contrble qui se réunit au
Mmoins une fois par an. Elle entend les rapports
sur la gestion du Conseil d’Administration et sur la
situation financiere et morale de I’Association ;
elle approuve les comptes de I'exercice écoulé,
delibere sur toutes les questions mises a I'ordre
du jour, et pourvoit g’il y a lieu au renouvellement
des membres du Conseil d’Administration.

Le Conseil d’Administration et le bureau :

Le Conseil d’Administration est compose de
membres de droit, membres élus et d’invités. I
nomme parmi ses membres un bureau, anime par
le Président, qui se réeunit chaque mois pour
traiter les affaires courantes et préparer les
dossiers qui seront présentés en Conseil
d’Administration.

Instances statutaires dirigeantes, le Conseil
d’Administration et le bureau sont les lieux
d’élaboration et de validation de la politique
générale de I’Association dans tous les domaines
constituant sa vocation.

lls assurent la responsabilité globale de la gestion
associative. lls exercent une mission de validation,
de suivi et de contrdle de 'ensemble des actions
Mmises en ceuvre par la Direction Générale.
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GOUVERNANCE

LA METHODE DE REECRITURE DU PROJET
ASSOCIATIF 2025-2029

@ Phase Préparatoire

Juin-Décembre 2023. Lettre de cadrage, puis
définition de la méthodologie de travail entre
la gouvernance et |la dirigeance avec |'aide
d'un consultant externe

. LETTRE
| g

‘ 1/4
SR [ancement et concertation

Janvier-Février 2024. Séminaire de direction axé
sur les thémes principaux a intégrer dans le projet
associatif.

Consultation des salariés a l'issue du séminaire
par questionnaire.

LETTRE
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B B Débats & échanges
Mars-Juin 2024. 5 débats thématigues seront
organisés sur les axes de travail identifiés en
amont. Chaque salarié sera amené a
participer obligatoirement a I'un d’entre eux. LETTRE
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! Ecriture du projet

Juillet-Octobre 2024. Rédaction du projet
Associatif, allers-retours pour avis et modification
eventuelle entre les administrateurs, la Direction,
les equipes.
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(& consultation et validation

Novembre-Décembre 2024, Consultation du
CSE, et validation finale par vote lors d'une
Assemblée Céenérale extraordinaire en
decembre 2024. LETTRE
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& Communication

A partir de Janvier 2025 : Diffusion et
communication du projet associatif 2025-2029.




LA DIRECTION GENERALE

A

ET LE SIEGE

La Direction Générale est composéee
d’une directrice administrative et
financiére et une directrice des
ressources humaines, dirigees par le
Directeur Geénéral, lui-méme nomme par
le Président et agissant par deélégation
de celui-ci dans la gestion de la vie
associative.

Le siege est un service au service des
services. Le siege regroupe toutes les
fonctions dite “support”, qui viennent
appuyer en transversalité les
différentes activités portées par
I’Association. Le siege regroupe donc les
ressources humaines et juridiques, la
comptabilité et le contrdle de gestion,
les achats et la logistique, les fonctions
administratives et les services
techniques.

La direction Générale et le siege sont
chargeés de mettre en oeuvre la politique
genérale de I’Association. lIs
coordonnent, animent et contrdlent
lensemble des missions qui sont
confiées a I’Association par les pouvoirs
publics (Etat, DDCS, Conseil
Départemental...) aupres des différents
publics accompagneés par les services.




DIRECTION GENERALE ET SIEGE

LE MOT DU
DIRECTEUR GENERAL

L’Assemblée Générale annuelle est un
moment propice pour effectuer le bilan de
'année écoulée, de valoriser nos points
forts et d’identifier les axes
d’améliorations. Cet état des lieux fonde
les projections a court et moyen termes et
participe a l'identification des orientations
stratégiques associative.

Au-dela du bilan 2023, c’est aussi le temps
des remerciements et des
encouragements. Ces remerciements sont
exprimés a tous les acteurs directs et
indirects de la Sauvegarde de I'Ain :

e L’ensemble des équipes qui, par leur engagement et motivation, permettent a
I’Association de répondre a l'attente et aux besoins de tous les enfants, jeunes et
adultes en situations de vulnérabilités accueillis ;

¢ L'ensemble de I'encadrement et direction sans lesquels il N’y aurait pas la dynamique et
la cohésion des équipes ;

e La Direction Générale qui veille a la cohérence des actions avec le projet associatif
(actuellement en cours de réécriture).

e Les Financeurs pour leur soutien et leur partenariat confiant et actif ;

¢ Et enfin les administrateurs qui donnent temps et énergie pour que se poursuive
I'histoire de la Sauvegarde de I'Ain qui existe depuis plus de 80 ans.

L’Assemblée Générale est aussi l'occasion d'exposer les temps forts de la vie de
I’Association. j'ai choisi de mettre en exergue plusieurs points importants de 'année 2023
gue nous avons traversé en mode dégradé.

Tout d’abord, I'année 2023 aura été celle des constats et des premiéres corrections suite
a la crise traversée par 'ADSEA. Changement de gouvernance et dirigeance, refonte des
statuts associatifs, constat de I'ancienneté du projet associatif, de la situation financiere
fragile de l'association, du fonctionnement des services supports (paie, comptabilite,
facturation, logistique, maintenance et informatique), de l'organisation générale, le tout
sous couvert des 2 audits du Conseil Départemental et de la DDETS ; et d’'un contrble en
cours de la Chambre Régionale des Comptes (CRC AURA).

Plusieurs actions ont été engagées et menées, dont :
Sur le plan associatif :

¢ Reévision des statuts de I'association ADSEA ainsi que de I'autre association soeur AFI,

¢ Mise en place d'une co-présidence,

e Lettre de cadrage du démarrage de la réécriture du projet associatif,

¢ Mise en place des commissions RH et financiere,

o Visites régulieres des établissements et services,

e OQOuverture vers l'extérieur : mise en place de rendez-vous politique avec plusieurs
entités (CD, mairie, préfecture...).

I -



DIRECTION GENERALE ET SIEGE

Sur le plan de Ia direction générale

e Mise en place d'un staff DG, Conseil de Direction et bientdét d’'une réunion générale de
'encadrement,

e Projet de réflexion de mise en place d’'un séminaire mixte Administrateurs/ Directeurs
DG et établissements,

e Lettre de cadrage du démarrage de la réécriture du projet associatif et mise en place
de la méthodologie,

¢ Suivi audit CD 01, et des différents controbles,

¢ Réflexion de plan pour une mise a jour administrative de I'association et des
établissements (SIREN, SIRET, FINESS...),

e Ouverture et reprise de dialogue sur I'extérieur : nombreuses rencontres partenariales
et institutionnelles sur différents bassins de populations,

¢ Mise en place d'une réflexion autour des adhésions départementales, régionales et
nationales aux différentes fédérations,

¢ Mise en place des élections du CSE et d’'un dialogue social plus apaisé... avec reprise de
NAO et mise en place d’'un cadre de travail pour aboutir a plusieurs accords-cadres,

¢ Mise en place d’'une nouvelle organisation d’astreinte,

¢ Mise en place d'une étude RH et financiére sur la mise a niveau de la grille des cadres,

e Mise en place de la montée en compétence des directions (formations, analyse
budgétaire...).

Sur le plan financier et comptable :

¢ Reévision des comptes 2022 et ajustement des méthodes en 2023,

¢ Mise en cohérence de l'organigramme RH au regard des financements et révision des
postes en paie,

e Suivi analytique des pdles et des actions spécifiques ,

¢ Montée en charge de la B,

e Suivi de la trésorerie avec mise en place d’un plan,

e Démarrage des travaux du CPOM CHRS dont la signature est imminente,

e Création des Plans Pluriannuels dInvestissement adossés a chaque budget
d’exploitation.

Sur le plan logistigue et de la maintenance :

¢ Déploiement d’'un outil de ticketing « Bob »,

¢ Au-dela des travaux de maintenance, des chantiers tels que la cuisine des résidents et
réfection de chambres a Villars, I'ouverture du B2 & Cossieux, arrachage des moquettes
a Vareys, traitement contre les nuisibles a I’échelle du batiment...,

¢ Mise a jour des outils de gestion des flottes de véhicules et de téléphones,

o Visites des sites permettant le relevé des travaux a engager et des investissements a
programmer,

¢ Analyse de l'existant en matiere de contrat de maintenance, suivi des obligations
reglementaires de sécurité, des modalités d'approvisionnement des sites (quantité et
qualité des produits).

Sur le plan informatigue et des systemes d’informations :

¢ Inventaire des matériels, réseaux et abonnement,

¢ Questionnement quant aux meéthodes et a l'organisation permettant de sécuriser les
données,

¢ Penser au futur systeme d’informations,

o Réfléchir a un audit Sl/Informatique,

e Créer le schéma du systéeme d’'information.

Vous 'avez compris la Sauvegarde a mis en place de nombreux chantiers afin de reprende
le cours de son histoire et de se recentrer sur I'essentiel : consolider 'existant au bénéfice

des personnes accompagnées.
9 _



DIRECTION GENERALE ET SIEGE

PERSPECTIVES 2024

L'année 2024, sera dédiée a l'optimisation des processus de travail, avec une attention
particuliere a la transversalité tant en matiére d'organisation que d'exploitation des outils.
L’'organisation sera donc questionnée a la lumiére de I'optimisation des méthodes
permettant la décentralisation de certaines tdches et missions, et ce avec pour objectifs :

1.L’efficience et I’équilibre des missions,,

2.La réduction ou I'optimisation des colts,

3.La responsabilisation de chacun,

4.Le respect des reglementations.

Plusieurs sujets seront ainsi a l'ordre du jour pour cette année :

1. Direction générale - management- politigue RH -
formation- sécurité- prévention des risgues

¢ Consolidation de la nouvelle équipe de direction avec la mise en place d’'un séminaire en
Février 2024 commun avec les administrateurs ; il s’agit du véritable lancement de la
démarche de réécriture du projet associatif qui est I'enjeu majeur de 'association cette
année avec la participation de 'ensemble des salariés, bénévoles a ce projet a travers 5
débats ainsi que 'ouverture aux usagers et aux partenaires institutionnels extérieurs,

e Signatures de plusieurs accords-cadres avec les syndicats (titres restaurants, temps
de travail...),

e Aboutir a la remise a plat de la grille des cadres dans le respect de la CCNB6,

e Adhésions & URIOPSS et & NEXEM,

e Développement d’'une politique de QVT et d’'un DUERP par site,

¢ Politique de management et RH revisitée en se faisant aider des fédérations (NEXEM...)
pour mise en place de fiches reflexes,

¢ Mise en place d’'un audit Sl et choix ensuite a faire (externalisation ou hybridation du
service informatique ?),

¢ Démarrage et aboutissement du dossier d’agrément et frais de siege,

e Continuation des actions du suivi audit avec le conseil départemental Ain,

¢ Etudes sur les travaux et/ou déménagements des locaux exigus ou vétustes (DDAMIE
Vareys, CADA-HUDA Villars, AEMO Ambeérieu et Bellegarde),

e Mise en place de carte didentité des établissements et d'un vademecum des
autorisations/habilitations/agrements...,

¢ Avoir une politique de formation structurée afin de développer les compétences des
salariés et de prendre en compte la nécessité d’évolution des services dans le cadre de
la mise en place de la future démarche d’améliorations de la qualité du service rendu
aux usagers.

2. Finances - comptabilité - paie et controle de gestion

o L'équipe, l'objectif est de structurer les missions autour de pdles tels que la Paie, la
Facturation- comptabilite, le contrble de gestion,

e Le départ de 2 collaboratrices et leur remplacement, nous aménent a appréhender
'organisation cible autour -a minima- de bindmes constitués d'un titulaire et d'un
suppléant par mission,

¢ Les outils, ils seront également amenés a évoluer afin de faciliter :

o La gestion de la trésorerie (turbo entreprise)

o L'optimisation des rapprochements bancaires (turbo entreprise)

o La mise en ceuvre du suivi budgeétaire (BI).

o La reprise des travaux autour d'un outil de gestion des temps permettra d'optimiser
le processus de traitement des paies.

Des formations a ces outils sont indispensables et seront planifieées courant d’année.

I -



DIRECTION GENERALE ET SIEGE

e La mise en conformité administrative de l'association et de ses établissements (un
établissement = un SIRET) fera l'objet d’'un plan d’actions,

¢ Concernant l'indispensable interaction entre les services supports et les pbles, a l'instar
de la construction des budgets 2024, nous déterminerons ensemble la méthode et les
outils nécessaires au suivi de I'exécution budgétaire,

e Enfin, le renouvellement de I'autorisation des frais de siége s'inscrit dans le calendrier du
premier semestre 2024.

e Signature du CPOM CHRS.

3. Service Logistigue

L'objectif des travaux meneés sera de faciliter et fluidifier les interactions entre les pdles et
le service logistique tout en €levant le niveau de sécurité geénérale et en optimisant les
dépenses. Initialement composeé de 2 personnes (1.8 ETP), le service est actuellement
porté par une seule personne (0.8 ETP).

L'analyse des postes de charges (téléphonie, réseau, véhicules, fluides, imprimantes,
équipement des sites, ...) et la recherche d'économies d'échelle par la mise en concurrence,
'adhésion a des centrales d'achat, nous permettront de réviser opportunément les
abonnements, les contrats d'entretien et de maintenance existants ou d'en souscrire de
nouveaux.

A ce titre, des comptes professionnels sont ouverts et accessibles a I'équipe de
maintenance aupres de REXEL, TEREVA, TOLLENS. Ces comptes ont eégalement pour
vocation de limiter le recours a la carte bleue et par conséquent le travail de traitement en
comptabilite.

La mise en ligne de "catalogues ADSEA" permettront la commande en ligne et la livraison
sur sites notamment des fournitures de bureau, des produits d'entretien et d'hygiene tout
en élevant le niveau de sécurité des achats (hormes, références professionnelles, ...)

La maintenance, I'entretien de nos locaux doit également évoluer pour passer du curatif au
préventif. Des travaux sont d’ores et déja engagés avec les directions des pdles.

Sur le volet Patrimoine immobilier, les visites des différents sites ont amené au constat
d’'un patrimoine majoritairement délabré et/ou inadéquat, et de I'absence récurrente de
contrat d’entretien et de maintenance.

Afin de constituer les Plans Pluriannuels d’Investissement, les travaux ont été évalués et
les chiffrages sont ou seront transmis a nos financeurs :

1.DDETS pour le CADA/HUDA,

2.DDETS et DDT pour le projet d’humanisation du CHRS femme,

3.Conseil Départemental pour le DDAMIE (site de Vareys),

4.Conseil Départemental pour le pdle enfance (site de Montholon),

5.Des études sont en cours afin d’évaluer le patrimoine immobilier de 'ADSEA et de la
SCI.

4. Service Maintenance

En 2023, la mise en service de l'outil de ticketing Bob! a permis de participer a objectiver
les demandes émises par les différents services et les travaux et interventions menés par
I'équipe de maintenance.

L'équipe a éte étoffée d'un 4eme collaborateur. Une expérimentation est en cours avec le
rattachement d'un des collaborateurs aux sites du DDAMIE & minima 3 jours par semaine.

+ [



DIRECTION GENERALE ET SIEGE

e Organisation : au méme titre que le suivi budgeétaire, il nous appartient d'ajuster notre
organisation, de planifier et de prioriser ensemble. Ainsi, chague mois, les équipes
Mmaintenance, logistique et les directions des sites se réuniront afin de décider
ensemble des programmations lourdes telles que la rénovation des chambres, des
appartements. Le tout devra rester suffisamment agile pour permettre la gestion des
urgences. Afin de renforcer I'équipe de maintenance, nous aurons recours a des
chantiers éducatifs.

e Cette recherche d'optimisation des plannings devrait également permettre d'optimiser
l'achat des consommables, et l'accés a des comptes professionnels doit permettre de
limiter les coOts.

e Le bon usage de Bob! est impératif tant pour émettre une demande que pour suivre
I'exécution des travaux. Les utilisateurs et leurs droits seront révisés, et des rappels
réguliers aux usagers seront menés.

e Déménagement des différents services basés a la Tour Fleurie, au Plateau Technique
vers le siege. Réaffectation des espaces du siege. Réaménagement des bureaux du
service comptabilité, paie et contrble de gestion pour favoriser le travail en binbme.

5. Service Informatigue

L'association géere en interne plus de 280 postes de travail (matériel informatique,
téléphonie), les réseaux, les serveurs et les contrdleurs d'accés (physique sur les sites
d'hébergement). En 2023, le recensement de I'ensemble du parc informatique a été mené
et nous permet a présent d'établir un programme de renouvellement et d'investissement.
La question de la sécurité des réseaux, des données, des authentifications et des lieux est
a I'étude et une premiéere décision a mener a l'externalisation de certains serveurs (EIG).

Mais ces travaux mettent en exergue d'autres sujets, tels que :

¢ L’é¢quipement unique de chaque collaborateur, afin d’optimiser le poste de travail, limiter
le nombre de licence et les temps de maintenance, et d'optimiser la gestion des
ressources financieres et matérielles.

o La gestion des ID (utilisateurs),

e La gestion et l'ajustement des droits des utilisateurs dans les différents outils,

e Les outils métiers et le respect des normes édictées par la RGPD et le virage numérique
en santé et dans le secteur médico-social (ESMS Numérique).

Autant de sujets, qui exigent :

¢ Un audit de I'ensemble par un cabinet extérieur (qui a été fait et qui a abouti a un plan
d’actions et a une mission d’'un service extérieur pour 6 mois),

e La détermination d'un schéma directeur du systéme d'information,

e L’évaluation des logiciels en cours.

BREF VOUS L'AVEZ COMPRIS, LA SAUVEGARDE 01 A REPRIS SA
PLACE DANS L'ECONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE EN TANT
QU'ASSOCIATION OEUVRANT DANS TOUTES SES DIMENSIONS
(HUMANISTE, LAIQUE, MILITANTE, PROTECTRICE,
GESTIONNAIRE...) ET EST PLUS QUE JAMAIS DETERMINEE A
MENER SES MISSIONS A BIEN ENVERS LES PERSONNES EN
SITUATION DE MULTI-VULNERABILITES MEME SI LE CONTEXTE
STRUCTUREL ET CONJUCTUREL, QU’IL SOIT NATIONAL OU
LOCAL, EST PLUS QUE JAMAIS DIFFICILE.

Le Directeur Général,
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ECTION GENERALE ET SIEGE

RAPPORT FINANCIER

RAPPEL DE LA METHODE

1- Imputation Analytique des charges et
produits en cohérence avec les activités et
pbles a l'origine de l'action

2- Arrét du principe de facturation des loyers
par le siége aux établissements, pour les biens
détenus par l'association

3- Constatation des provisions pour retraite
sur-complémentaire des cadres dirigeants

Pour mémoire - 2022

provisions constatées les années antérieures impactaient
uniquement les comptes du siege.

Sur I'exercice 2023, les provisions ont été réaffectées sur
les poles dont dépendent les salariés. Les ajustements
de provisions 2023 ont été comptabilisés directement

I 1- Provision pour Indemnités de départ en retraite : les
o
o~
S
sur les péles.

Ce changement de méthode impacte les comptes
administratifs des services concernés.

2- Comptes corrigés adressés aux financeurs

COMPTE DE RESULTAT : ADSEA

Achats et charges externes 5158618 4939815 Prestations 979 636 895972
Salaires et charges sociales 9573300 9754964 | Produits de tiers financeurs 13 405 566 13075710
et fiscales
Dotations aux 990793 268087 | Reprise sur amortissements 1166354 658525
amortissements et et provisions
provisions
Fonds dédiés et autres 137 789 142034 Fonds dédiés et autres 89 680 190 290
charges produits
Charges d’exploitation 15 860 501 15104 900 | Produits d'exploitation 15641 236 14 820 800 "2;;9‘_[523
Charges financiéres 29 258 26 293 | Produits Financiéres 1283 626 5 ‘;52 :;: 'r:
Charges exceptionnelles 440510 160 844 | Produits exceptionnels 216 330 72134 ¥ :: ; ;:?
Total des charges 16 330 269 15292 037 Total des produits 15 858 849 14893 560 Sl

-398477*

COMPTE DE RESULTAT : PAR SERVICE

T o | produs | Résukwaon

CHRS 2144 108
Adultes en difficultés

CADA-HUDA 788 908
DDAMIE 4 785 B30
APP 1880831
Siege 2390561
EMFAMCE 3584 798

Prévention spécialisée 2104174

2115671 - 28437

783 639 -5269
4573 490 -212 390
1728033 -152 798
2152939 - 237 622
3733637 148 842
2120427 16 253




DIRECTION GENERALE ET SIEGE

COMPTES CONSOLIDES
Actif immobilisé net 4980004 Fonds associatifs 766 465
Dont Résultat ‘Sous gestion contrélée - 40 062
de l'année Fonds propres -431358
Actif circulant 2330716 HER = ; . :
Dont disponibilités 1120203 Provisions pour risques et charges 1214040
Fonds dédiés 78199
Dettes 5252016
Total 7310720 Total 7310720

Tout au long de I'exercice 2023, la situation de trésorerie a été extrémement
tendue. L'échelonnement des dettes sociales accordées par la CCSF participe
au solde crediteur. La trésorerie couvre les besoins d’exploitation a 28 jours.




DIRECTION GENERALE ET SIEGE

RAPPORT SUR LES
RESSOURCES
HUMAINES

Le service des Ressources Humaines a pour
mission la gestion du personnel (embauche,
execution du contrat de travail, sortie), la gestion
des process recrutement et formation, 'animation
du dialogue social (Institutions Représentatives du
Personnel et Organisations syndicales) ainsi que la
veille sociale.

L’année 2023 a vu une remise en question des
pratiques antérieures en termes de procedures et
de respect de la réglementation Iégale et
conventionnelle.

LE SERVICE RH GERE EN MOYENNE 202 ETP AU SEIN DE
L’ADSEAO1 DANS LE SUIVI QUOTIDIEN DE LA RELATION
CONTRACTUELLE. VOICI LES CHIFFRES DE L’ACTIVITE 2023

1/ Gestion du personnel
o Contrats de travail : 91 contrats crees
¢ Avenant au contrats de travail : 44 avenants rédiges
e Contrats de travail pour les chantiers educatifs : 122 contrats créés
e Contrats d’apprentissage : 7 contrats
¢ Conventions de stage : 30 conventions
e Contrats intérim : 1025 contrats vérifiés et signés
¢ Ruptures de contrat : B8 procedures de rupture du contrat de travail
(démission, retraite, licenciement pour motif personnel...).

2/ Santé et Sécurité

¢ 141 visites médicales ont éte organisées dont 28 visites dédiees a la reprise
du travail a l'issue d’'un arrét.

e 14 études de postes ont été effectuées et 2 fiches entreprise ont eté
redigees avec les services de santé au travail.

e 2 droit d’alerte et 5 avis de danger grave et imminent ont été instruits.

3/ Process recrutement
¢ 104 offres d’emplois publiées,
e 164 candidatures regues et analysées.

4/ Process formation

23 formations ont été initiées sur 2023 pour 160 personnes formeées dont 42
personnes hors plan de formation.

Le colt pédagogique est de 38 313.91 euros.

2 commissions formation ont eu lieu avec les directeurs d’activité

= [



DIRECTION GENERALE ET SIEGE

REPRESENTATION DU PERSONNEL ET DIALOGUE SOCIAL

En termes de représentation du personnel, 10 réunions ordinaires se sont tenues ainsi que
9 réunions extraordinaires. Cela représente 77 points inscrits a l'ordre du jour, parmi
lesquels :

Les consultations obligatoires (orientations stratégiques, politique sociale, les conditions
de travail et 'emploi et |la situation économique et financiére de 'ADSEA)

Les consultations concernant le plan de formation, la couverture frais de santé, le
réglement intérieur du CSE, la présentation des comptes et du rapport de gestion du
CSE...

Des sujets sur I'organisation des services, le temps de travail, les ceuvres sociales...

Le suivi des audits et des différents contrbles (état, inspection du travail...)

L'année 2023 a été marquée par le renouvellement des membres du Comité Social et
Economique en juin avec l'organisation des élections professionnelles et I'installation des
nouveaux élus.

La CSSCT s’est réunie a 4 reprises afin d’étudier les fiches incidents émises par les
salariés. La procédure de déclaration d’incidents/accidents/incivilités a été retravaillée puis
validée en CSE, le formulaire de déclaration a été revu également.

En ce qui concerne I'activité syndicale, plusieurs négociations se sont engagées :

NAO 2023 (5 réunions et un accord signé),

Accord relatif a I'attribution d’'une prime compensatoire de type Segur (5 réunions, un
accord signé mais non agréé par le Ministére des solidarités),

Accord relatif a I'égalité entre les hommes et les femmes (2 réunions — un accord
signé),

Accord relatif a la mise en ceuvre des titres restaurants (lére réunion sur 2023, la
négociation se poursuit sur 2024).

CONTENTIEUX

11 procédures devant différentes
juridictions ont été traitées
courant 2023.

AUTRES ACTIONS

D’autres actions ont été menées,
a titre d’exemple :

¢ Mise en oceuvre des
recommandations suite a
"audit du Conseil
Départemental,

¢ Etude RH et financiere sur la
mise a niveau de la grille des
cadres,

¢ Veille juridique et création d’'un
calendrier social et RH,

¢ Mise en conformité des regles
conventionnelles.
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La prévention se décline en 3 activités :

L’Animation Prévention Primaire mission
de gestion de Centres de Loisirs
enfants et d’espaces d’animation
adolescents sur le Département de I'Ain.

La Prévention Spécialisée, action
éducative menée dans le milieu de vie
des jeunes dges de 11 2 18 ans, en
rupture ou en souffrance, en voie
d’exclusion sociale.

Le PAEJ (Point Accueil Ecoute Jeunes),
espace de jour destiné a accueillir celui
ou celle qui en pousse la porte, et ce
sans aucune condition préalable. Cette
action vise a répondre a un public
speéecific, confronté a des difficultés liees
a des situations d’exclusion sociale,
qu’elles soit geographiques,
relationnelles ou conjoncturelles.
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L’ANIMATION
PREVENTION
PRIMAIRE

kb

ki

W

le groupe des ados a paris

Le service Animation Prévention
Primaire s’adresse aux enfants
agés de 3 a 17 ans, que ce soit en
milieu rural ou urbain, pour un
moyen de garde ou d’ouverture
culturelle.

Grace aux equipes mobilisees et
qui s’adaptent aux besoins des
publics, le service connait une plus
forte activité que 2022 car nous
avons pu de nouveau nNous
positionner sur les colonies
apprenantes ainsi que sur
différents appels a projets.

Durant cette année 2023, 2 sites
ont eu des contrbles du Service
Départemental a la Jeunesse a
FEngagement et aux Sports et les
commentaires ont été positifs.

Vous trouverez dans ce rapport
une synthese de I'activité 2023.

En 2023, de nombreuses formations
ont eu lieu pour permettre une prise
en charge qualitative des publics.
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BOURG EN BRESSE : 2 ALSH ENFANTS ET UN ACCUEIL DE
LOISIRS ADOLESCENT.

Fin 2022, les marchés publics de Bourg en Bresse ont été renouvelés pour quatre années.
2023 a été marquée par la mise en place des nouveaux axes pédagogiques. Ce nouveau
marché est I'occasion pour les structures que nous gérons de développer les nouveaux
axes de travail pour les années 2023/2027. En voici un premier apercu.

Le Dévorah :

Quelques chiffres :

- 328 enfants différents accueillis pour 54260 heures réalisées. Nous observons une
baisse des heures enfants (-3224H). Cette baisse s’explique par une fermeture de la
structure plus importante qu’en 2022. Les familles rencontrent de plus en plus de
difficulté financiere pour régler les factures et utilisent moins le centre comme moyen
d’ouverture culturelle.

- 12 enfants en situation de handicap ont été accueillis au sein de la structure.

Les axes de travail pour I'année 2023 :

- La découverte de différents univers culturels (travail avec le musée du brou, tannerie,
conservatoire, archives, médiatheéques vailland, exposition photo club bressan, projet avec
H2M.)

- S’inscrire dans la vie des quartiers Est (jeu de piste avec les commercants, différents
projets avec le centre social..)

- Amener les enfants a questionner le monde (petit déj/débat, dispositif graine de
philosophie.)

Louis Parant :

Quelques éléments :

- 348 enfants différents accueillis pour 43616
heures réalisées. Les effectifs sont stables.

- Un public divers et de plus en plus fragilise
qui oblige a un accueil séquence (enfants en
situation de handicap, public allophone, travail
avec le dispositif de réussite éducative,
gestion de la colere et des emotions).

Les axes de travail pour I'année 2023 ont été de :

- Permettre aux enfants de découvrir des jeux
d'aujourd’hui et d’autrefois car les animateurs
constatent qu’ils jouent de moins en moins
(Création d'un conte animé, soirée jeux avec les
familles...).

- Permettre a tous malgré la différence d'étre
impliqué dans la structure (journée en partenariat
avec des clubs handisport, journée avec le musée
olympique)

- Sensibiliser les enfants au développement durable
(création d'un jardin partageé, tri sélectif au
restaurant, stage upcycling, journée « Green day »
avec Unis Citée.

- Adhérer au dispositif « agir pour I'école ».

- Accompagner le public dans la compréhension
des médias (débat sur le cyber harcélement,

participation au rallye scientifique...).
[
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Le réseau 11/16 ans :

Quelques éléments :

- 100 jeunes différents accueillis,

- Une mixité de genre quasi atteinte (55%

garcons et 45% de filles).

- Une représentativité de 'ensemble des quartiers

de Bourg en Bresse.

Les axes de travail ont été :

- La réalisation de chantiers éducatifs pour permettre

aux adolescents de financer des projets de départ en

séjour.

- La sensibilisation des jeunes a l'utilisation des réseaux

- L'organisation de sorties a la journée.

- La participation a la plateforme Adolydays avec la ville de

Bourg en Bresse.

- Le développement des partenariats : tannerie, centre sociaux,

radio B

- De préparer les plus dgés a organiser leurs vacances en les Les ados ont
aidant a trouver des financements (Réponse a projet caisse enregistré une
d’Allocation Familiale et Ville de Bourg en Bresse). émission sur Radio B

GERTINESI SA|NT Ces deux centres de loisirs ont accueilli au total 525

enfants différents durant 'année 2023. Malgré I'extension
MARTIN DU MONT : de places a saint Martin du Mont les mercredis et certains
2 CENTRES DE soirs de semaine, le public est toujours aussi nombreux et

Nnous connaissons une saturation de la capacité d’accueil

LOISIRS ENFANTS a Saint Martin du Mont.

Au niveau pédagogique, une des actions phare a été de développer au sein des deux ASLH
gue nous gérons un secteur 9-12 ans commun sur certaines périodes de vacances et ce
pour plusieurs raisons :

- les enfants ne trouvent plus leur place au sein de I'ALSH enfance et il est prématuré
pour eux d’'intégrer un espace jeunesse.

- Pour créer une dynamique de réseau qui viendra maintenir une offre d’activité en
constant mouvement,

- Pour donner une image valorisante du secteur 9-12 ans,

- Pour permettre aux enfants de créer des liens au-dela de leur lieu de vie,

- Pour que des temps de loisirs contraints (moyen de garde) deviennent des loisirs choisis,
- Pour favoriser le vivre ensemble.

Cette organisation sous forme de stage a permis une augmentation des effectifs et un
intérét retrouvé pour les enfants.

Certines :

Un partenariat avec la tannerie a été noue.
L’'objectif était d’initier les enfants aux techniques
de tournage, de réalisation vidéo et de sensibiliser
aux musiques actuelles. Le travail de création a
résidé dans leur propre interprétation de Ila
musique et dans leurs choix de réalisation video.
https://youtu.be/BsUNHUYYMQ4

Saint Martin Du Mont :

La participation au projet campagn’art avec
'artiste LARADJI et le visionnage avec les familles CampsgiartsCortnes

a été un temps fort au sein du centre de loisirs. @ G BRIy NS B i
https://www.youtube.com/watch?

v=e8SK7Pgy9ORM

-
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BOHAS/VILLEREVERSURE :
2 CENTRES DE LOISIRS ENFANTS

Nous avons accueilli 402 enfants difféerents durant
cette année. Depuis la reprise de I'accueil de loisirs
en 2022, ces derniers ont connu une forte hausse
d’effectif (+10%).

Dans l'optique de développer les partenariats avec
les acteurs locaux, un projet intergénérationnel a
éteé crée avec la maison de retraite lors de chaque
période de vacances. Il s’agit de moments riches
en termes de transmission des savoirs._

Dans le cadre d'un projet vidéo avec la tannerie,
les enfants ont souhaité valoriser les commerces
de proximités. Un clip a été initié par le groupe des
8/11 ans. Ce projet a donné lieu a une vidéo qui a
eété projeteé a la salle des fétes.
https://www.youtube.com/watch?

Campegenits ViBerevarsare Full D

v=FwcBGN1QwWs o e

JASSERON :
1 ACCUEIL DE LOISIRS PERISCOLAIRE ET MERIDIEN

Nous avons accueilli 190 enfants différents et avons servi 17 658 repas durant I'année
2023. Cette année a été marqué par deux projets :

- La mise en place du restaurant scolaire a €00 pour les coefficients inférieurs a 1000<€.

- La démolition de l'accueil périscolaire pour céer un batiment réunissant le restaurant
scolaire et I'accueil périscolaire. Durant 1 an, I'accueil va étre délocalisé dans les locaux de
I’école.

LES COLONIES APPRENNANTES

Apres une année  d’'arrét, le conseil
d’administration a validé la reprise des
colonies apprenantes. Le public ciblé par ce
dispositif est en adéquation avec les publics
cibles de I'association :

- Enfants/jeunes habitant en Quartiers
Prioritaires de la Politique de la Ville,

- Enfants / jeunes bénéficiaires de I'ASE,

- Enfants en situation de décrochage
scolaire.

Ainsi, 119 jeunes/enfants de 8 a 17 ans ont pu
profiter de ce dispositif pour 'année 2023.

- 1 séjour a été proposé au Chalet Jean Macé
- 4 séjours a la base nautique de Bellecin.

BELLEY

Cette structure a accueilli des jeunes ageés
de 11 & 17 ans jusqu’au 31 Juillet 2023. Malgre
une structure qui remplissait ses missions,
'action a été arrétée par manque de
financement.

= I
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LA PREVENTION

SPECIALISEE

Grace a la
prévention
spécialisée,
les jeunes se
sentent
soutenus et

reconnus.

Les éducateurs du service de
prévention spécialisée se déplacent en
fonction des zones sensibles. lIs
reperent les lieux difficiles, entrent en
contact avec les jeunes, se familiarisent
avec les différents groupes puis, selon
les besoins, élaborent un
accompagnement speécifique ou des
projets adaptés.

De la qualité des réeponses fournies par
les eéducateurs dépend aussi Ia
réeduction des comportements difficiles,
des incivilités, voire méme de certains
des délits observés chez les jeunes.
Une telle démarche vise également a
instaurer un climat agréable et une plus
grande convivialité pour toutes et tous
dans les quartiers. L’équilibre est
délicat. D'un cobété, les éducateurs «
apprivoisent » les jeunes et
développent avec eux et pour eux des
actions de soutien. De [lautre, ils
travaillent avec le grand public pour
faire tomber certains stéréotypes a
I'égard des jeunes, désignés un peu trop
facilement comme responsables de
tous les maux.

Plus spéecifiquement, le travail social en
prévention spécialisée permet de
soutenir les jeunes qui vont mal en
allant a leur rencontre la ou ils sont,
dans la rue, dans les établissements
scolaires, dans les parcs publics...afin
de les aider a se remettre en selle.
L’'éducateur leur fournit des repéres
qu’ils N'ont pas pu acquérir dans leur
environnement familial ou scolaire. A
cet égard, le travail de présence sociale
est au coeur du dispositif de la
prévention spécialisée destinée a cette
population et peut jouer son rble de
garant de la cohérence des
interventions, des actions et des
efforts constituant la politique de la
jeunesse dans chacun des territoires ou
elle intervient.



LES CHIFFRES DE LA
PREVENTION
SPECIALISEE EN 2023

En 2023, la Prévention Spécialisée a
suivi 787 jeunes pour 1195 interventions
tout confondu (suivi individuel, actions
collectives, accueil lors de
permanences). Les suivis collectifs
concentrent pres de la moitié des
jeunes rencontrés en 2023.

Les 12-15 ans sont la tranche d’dge la
plus représentée parmi les suivis, suivie
par celle des 16-18 ans.

Les filles représentent 42% des jeunes
rencontrés, contre 58% de garcons. On
note qu’elles ont plutdt tendance a venir
rencontrer les éducateurs de Ia
Prévention sur des actions collectives
plutdt que sur des temps individuels.

En 2023, la Prévention Spécialisée a
suivi moins de jeunes qu’en 2022.

Cela s’explique par plusieurs facteurs.

¢ Un changement des méthodes de
comptabilisation des jeunes suivis a
réduit mécaniquement les chiffres
(Avant, 1 jeune rencontré était
considéré comme 1 jeune suivi,
désormais, 1 jeune est considéré
comme suivi seulement si il a été
rencontré au moins 5 fois).

e De plus, la ville de Péronnas est
sortie du dispositif.

¢ A Belley, il N’y a pas eu d’éducateurs
pendant plusieurs mois, du fait de
difficultés de recrutement.

e Ces difficultés de recrutement ont
laissé plusieurs poste vacants
pendant de longue périodes sur
plusieurs secteurs.

Malgré les difficultés rencontrées, les
éducateurs de la prévention Spécialisée
ont pu mettre en place de nombreuses
actions destinées au jeunes sur les
différents secteurs de prévention que
sont Bourg-en-Bresse, Nantua et
Montréal la Cluse, Oyonnax, Ambérieu,
Arbent, Bellignat, le Pays de Gex, Belley.

PREVENTION

permanences d'accueil
15.2%

Suivis individuels
37.9%

Suivis collectifs
46.8%

42% de filles suivies par la
prévention
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EXEMPLE D’ACTION REALISEE SUR LE
BASSIN DE BOURG-EN-BRESSE EN 2023

Chocolats mobiles :

Nous proposons ces chocolats mobiles sous
forme d’'un espace éphémeéere ou nous distribuons
des chocolats chauds ou sirops, en période
scolaire a la sortie des college du Revermont et
Victoire Daubié, et au parc des lilas a Terre des
Fleurs.

Cette action nous permet de délocaliser I'accueil
collectif hors les murs et de tisser un premier lien
de confiance avec ces collégiens (des suivis

individuels ont émanés de ces rencontres).

Le but de cette action est de repérer les jeunes ayant des besoins spécifiques afin de leur
proposer par la suite un accompagnement tout en respectant la libre adhésion et le
respect de I'anonymat. Lorsque les établissements scolaires nous interpellent pour des
jeunes, ce premier lien existant est facilitateur dans la mise en place des
accompagnements individualisés.

De plus, partager un moment gustatif gratuit (chocolat chaud et madeleine) permet
d’échanger avec eux sur des sujets tournant souvent autour de leurs scolarités, de leurs
familles mais aussi autour d’autres préoccupations comme I'actualité.. Notre présence
sociale durant cette action a également un impact sur la tranquillité publique en limitant
les phénomenes de bagarres entre les éléves, en génant le trafic de drogues, en régulant
les comportements déviants....

EXEMPLE D’ACTION REALISEE SUR LE
BASSIN DE SAINT GENIS POUILLY EN 2023

Accueil foot salle 16-22 ans au gymnase du lion & Saint-Genis-Pouilly

Un tournoi de foot salle avait été organisé en 2022, qui avait débouché sur la création d’'un
créneau foot salle tous les mardis de 18h30 a 21h30. Plusieurs jeunes venaient assez
régulierement, et nous avons réfléchi avec eux a la possibilité de créer un second tournoi.

Devant leur enthousiasme face & cette proposition, nous avons pu lancer ce projet.

Une nouvelle rencontre a donc eu lieu le 12 février 2023. Toujours sous la forme d’un
tournoi de football inter ville entre Gex, Ferney-Voltaire, Saint-Genis-Pouilly et avec
'invitation de deux nouvelle ville Nantua, Oyonnax. Le Tournoi a eu lieu dans la salle
Omnisport Dessemmes au gymnase du Lion a St Genis-Pouilly.

Durant cette rencontre neuf jeunes qui ont été
accompagnés par les éducateurs en suivi
individuel de 16 & 18 ans ont pu travailler a la bonne
tenue de I'évenement, avec les éducateurs ils ont
assureé la vente de sandwichs, boissons, la mise en
place et le rangement, etc...

Cette action a permis de remplir plusieurs
missions : creer un lien de confiance avec le
publique et les jeunes, de creer une rencontre
entre habitants du quartier, jeunes et €lus locaux
dans un contexte convivial, favoriser les liens
entre les jeunes des difféerents quartiers, animer le
QPV de st Genis le temps d'une apres midi.

Les jeunes ont aussi autofinance l'une de leurs
actions : 'organisation d’un barbecue.
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EXEMPLE D’ACTION REALISEE SUR LE
BASSIN D’AMBERIEU EN BUGEY EN 2023

Oxygéne au collége Saint Exupéry :

Le projet Oxygene est un temps qui a lieu une fois par
semaine avec des jeunes collégiens de 4éme et 3éme pour
lesquels il a été établi par les professionnels du collége qu’un
petit « sas » avec un effectif réduit serait bénéfique.

Chaque mardi, de 14h & 16h, ils se retrouvent soit dans une
salle de classe mise a disposition au sein du College soit au
sein du local des éducateurs de prévention.

Le projet repose sur un accompagnement global proposé aux
éléves dans différents domaines : scolaire, social, familial,
santé, professionnel, environnemental et culturel.

Différents supports, et approches ont été réfléchis afin que
chaque jeune puisse se saisir de ce court temps, mais qui
s’inscrit dans la durée, c’est-a-dire tout au long de l'année
scolaire. Par ailleurs, nous sommes régulierement en lien avec
tous les parents de ces jeunes. Nous les rencontrons,
échangeons sur les difficultés et compétences de chacun et
les écoutons, les conseillons et les accompagnons.

Le fil rouge omniprésent reste le développement des
compétences psychosociales. Nous utilisons régulierement les
supports pédagogiques « Totems » ainsi que les « cartes des
forces ». Nous partageons également des temps de débats
sur des sujets sociétaux afin de favoriser I'écoute des points
de vue divergents mais aussi l'expression de sa propre
pensée, tout en restant respectueux de part et d’autre.

EXEMPLE D’ACTION REALISEE SUR LE
BASSIN D’'OYONNAX EN 2023

Les postes ALSES aux colléeges Jean Rostand et Louis
Lumiére

Les postes d’ALSES sont une plus-value pour I'équipe
de prévention spécialisée. Les Agents de Liaison Sociale
en Environnement Scolaire sont présents dans les
colleges et permettent d’établir un lien avec le public 11-
15 ans non Vvisible sur [I'extérieur. Educateurs de
prévention spécialisée, ils gardent leur identité d’acteur
de terrain. Ainsi ils consolident le lien scolaire et extra-
scolaire en étant dans cet entre-deux. lls sont des relais
pour prendre en compte la totalité de I'environnement
de I'éleve (scolaire, familial et social) afin de
laccompagner au mieux. Leur rble sera détre la
personne tierce qui « traduit » ce qui se passe dans les
deux institutions ou le jeune passe le plus de temps
(I'école et la maison) et ainsi étre facilitateur de lien.

Pour cela, les ALSES s’appuient sur la spécificité de la prévention spécialisée a savoir les
temps de présence sociale, les temps de suivi collectifs (accueils, sorties, chantier citoyen,
...) ainsi que les temps de suivi individuels.
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Les professionnels ALSES privilégient également des interventions a lintérieur des
établissements scolaires :

Mesure inclusion/exclusion (colleges Jean-Rostand et Louis Lumiere) : L’ALSES
rencontre les éleves en individuel. Méme s’ils semblent souvent réticents et peu
bavards au premier abord, ces derniers retrouvent rapidement un climat de confiance
leur permettant de s’exprimer. Si la problématique premiere releve du domaine du
scolaire, celle-ci est étroitement liee a d’autres problématiques telles que familiale,
environnementale ou psychique.

Temps méridien (colleges Jean-Rostand et Ampere) : le but de cette action n’était pas
seulement d’offrir un lieu pour se ressourcer mais également de créer du lien avec les

éleves. Ainsi se faire repérer, identifier et connaitre.

Intervention dans les classes avec I'assistante sociale (college Ampere) : Différentes
problématiques (laicité pour les classes de 6eme ; égalité filles-garcons pour les classes
de Beme et enfin 13-18 questions de justice pour les classes de 4eme) sont abordeées.
Les éleves sont libres de s’exprimer mais un cadre est défini (respect et non jugement).

Participation aux cellules de veille / GPDS (Groupe de Prévention du Décrochage
Scolaire) dans les trois établissements

Les deux ALSES ont accompagne 45 éleves en 2023 en individuel. Elles accueillent une
trentaine d’éleves sur les temps méridiens des colleges Ampere et Lumiere.

EXEMPLE D’ACTION REALISEE SUR
LE BASSIN DE GEX EN 2023

Forét B

A Ferney-Voltaire, des jeunes de la prévention
spécialisée ont participé a un chantier éducatif en lien
avec le projet “Forét B”. Ce projet consiste en la
plantation d’'une micro forét dans un quartier urbain
afin de recréer un ilot vert. En effet, les ilots de
verdure permettent de rafraichir et purifier Iair,
capter du CO2, infiltrer et assainir I'eau, et recréer un
espace de vie pour la biodiversitée.

Association
A'D-S-E.A 01

Les jeunes de I'ADSEA
Une belle unes g

i : ont aidé a préparer le
- mobilisation terrain grace au paillage,
= et a planter de nombreux
5 Plus QeGOrnveralns. de 2 a 76 ans, arbustes. lls se sont

o ont répondu présents le week-end . its d sritabl
des 26 et 27 novembre 2022 pour InSCFI' S a,ns yh verl a €
@) venir planter 8 0 0 arbres et arbustes travail d’équipe qui a
Z indigénes. mobilisé les riverains,

petits et grands, autour

La méthode de plantation utilisée i
de ce grand projet

s'inspire de l'approche du botaniste

japonnais Akira Miyawaki. d’ameélioration du cadre
“Merei a I'association p . . de vie.
- ADS.EAO1 - ' Ecosysteme forestier
de s*étre engagée dans
I'aventure a travers leurs Elle cherche a imiter la composition
chantiers éducalils™ des foréts naturelles, afin de dynamiser

l'ecosysteme des plantations et les
rendre plus résilientes face aux aléas
climatigues et aux nuisibles,
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LE POINT ACCUEIL
ECOUTE JEUNES .

Le Point Accueil et Ecoute Jeunes
Instant T, est un lieu au sein duquel un
jeune &agé entre 12 et 25 ans est
attendu, recu et écouté sans jugement

dans un cadre entiérement confidentiel.
C’est un espace sécurisé qui lui est

Qo\ﬂt Ac,
R/
SEA 1"

Un lieu d’écoute et dédié et ou il peut parler de ses
. . o préoccupations.
’ )

d’echanges d’idées, de Cest donc un lieu découte et
solidarité entre jeunes, de f:lechanges (3!|dees, de solld’arlte. entre

jeunes, de mises en place d’ateliers et
mises en place d’ateliers et de concertations en vue de mettre en

° place des projets.

de concertations. lls peuvent nous contacter librement

par téléphone, via les réseaux sociaux
(Facebook, Instagram, WhatsApp...)
Mmais également par le biais de nos
rencontres physiques lorsque nous
allons & leur rencontre dans les lieux
publics et/ou scolaires.

Si prendre un rendez-vous peut étre
compliqué parfois, nous proposons
aussi des permanences sans rendez-
vous dans nos locaux ou ils peuvent
venir liborement de maniere ponctuelle.

Nous avons eéquipé nos locaux avec un
frigo, une plaque de cuisson, des
canapeés et tables basses, une
bibliotheque et des jeux de sociéte a
disposition. Nous veillons a disposer des
informations et de la documentation cle
afin d’accueillir au mieux les jeunes et
les familles, mais aussi détre en
capacité de les orienter vers les
professionnels les plus adéquats en
fonction de leurs besoins.

Nous mettons a jour régulierement les
informations concernant les offres
d’emplois et formations de nos
partenaires. Nous disposons également
d’affiches concernant la sante
(Addictions France, CDIFF, Deépistage
des cancers..), ce qui nous permet
d’orienter mais aussi douvrir un
potentiel deébat sur ces questions
quand Nous recevons jeune.s OuU

parent.s.
=




PREVENTION

L’année 2023 a fait émerger plusieurs constats :

e Un rajeunissement du public, avec une augmentation des jeunes scolarisés. Il s’agit
souvent d'éviter le décrochage, en travaillant le lien avec les familles et les
établissements scolaires,

Un public féminin peu visible - le lien est fait par des actions collectives,

Une problématique d’addiction (alcool et cannabis) - mais peu de demandes
d’accompagnement,

Des jeunes en manque de reperes, fragiles, en risque de se tourner vers la délinquance,
Une augmentation des interventions sur les réseaux sociaux gréce au dispositif des
Promeneurs du net.

Nombyre d’interventions en 2023

Le PAEJ a accompagne 91 nhouveaux jeunes sur les 203 jeunes accueillis.

Nombre total Nombre total
d'entretiens pour les d'entretiens pour les
ICES parents

Nombre d'accueils
total

518 473 45
Saint-Maurice-de-
Beynost (Antenne) 133 120 13
Ambeérieu-en-Bugey oz =5 .

(Antenne)

Les actions collectives
Durant la période du O1 janvier 2023 au 31 décembre 2023, le PAEJ a mené 234 actions
collectives qui ont touché 2379 personnes réparties en trois types de public: 2222 jeunes,

129 parents et 28 professionnels ont été concernés par ces actions.

Problématiques traitées 2023 :

Chiffres

Nature des demandes

Addiction 36,1%

Familiale 36,1%
Souffrance psycho 31,1%
Vie sociale et relationnelle 27,9%
Logement 23%

Justice 13,1%

-
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Le pdle Protection de 'Enfance se décline en
plusieurs activités :

L’Action Educative en Milieu Ouvert
intervient sur ordonnance du Juge des
Enfants, au titre de la protection judiciaire
de I'enfant mineur et du jeune majeur et
accompagne la famille afin de surmonter les
difficultés matérielles et morales qu’elle
rencontre.

Le Centre d’Accueil, Rencontres,
Investigations, Consultations permet de
Mmaintenir un lien entre enfants et parents
dans le cadre de relations difficiles
(séparation, divorce, placement...). Le CARIC
porte la médiation familiale et les droits de
visites mediatisees.

Les Mesures Judiciaires d’Aide a la Gestion
du Budget Familial servent une mission de
protection des enfants et de contrdle des
prestations sociales familiales. afin d’assurer
la satisfaction des besoins des enfants.

Le dispositif. Trampoline, consiste en une
action de sbutien a la parentalité en vue de
favoriser les apprentissages des enfants par
des activités périscolaires sur les cantons
de Belley, Valromey, et Plateau d’Hauteville.




PROTECTION DE L’'ENFANCE

LA PROTECTION
DE L’ENFANCE
EN 2023

Le pdle enfance de ’ADSEAO1 est constitué de 53 salariés professionnels qui
ceuvrent majoritairement dans le champ du judiciaire et de la protection de
I'enfance.

Le pdble a connu une dizaine de départs de professionnels, travailleurs sociaux
et une cheffe de service. Lors du ler semestre, les recrutements ont été
difficiles par manque de candidats mais deés l'été 2023, de nombreuses
candidatures sont arrivées qui ont permis en grande partie de combler les
postes vacants.

La majorité des mesures des services du pbdle concernent des enfants mineurs
et sont confiees aux différents services par les magistrats de la jeunesse
(juges des enfants) ou de la famille (Jduges aux affaires familiales). Deux
exceptions a ce principe :

La meédiation familiale pour laquelle la majorité des missions sont dites
conventionnelles (a la demande de couples parentaux, ou bien de fratries
Mmajeures) et le dispositif TRAMPOLINE qui intervient au sein de familles avec
des enfants de moins de 12 ans, en appui a l'action éducative menée par les
services d’AEMO ou suivis par des services du Conseil Départemental.

Ce sont 1698 enfants suivis en 2023 par les services de milieu ouvert (AEMO,
MJAGBF et CARIC en droits de visite) sur 'ensemble du département de I'Ain.

Les professionnels du pdle enfance ont pu notamment bénéficier de formations

collectives sur des thématiques transversales :

e [’enfant au coeur du conflit parental

e Troubles psychiatriques et parentalité

e |Les conduites addictives chez les adolescents

e Ainsi que des formations plus spécifiques comme l'approche des auteurs de
violences sexuelles (CRIAVS) ou les violences intrafamiliales (CNAEMO).




PROTECTION DE L’ENFANCE

L’AEMO, ACTION
EDUCATIVE EN MIIEU
OUVERT

Le service AEMO a suivi 1265 enfants dans les mesures qui lui ont été confiées, dont 474
nouvelles mesures et 532 main-levées. La moitié de ces enfants ont entre 6 et 12 ans, et
la moitié également vivent chez leur mere.

70% des mesures d’AEMO durent moins de 2 ans.

Sur 532 main-levées, 65 AEMO ont conduit & un placement, dont 32 en SAFREN
(placement a domicile), 27 en lieu neutre (famille d’accueil ou internat) et 6 dans la famille
de I'enfant.

LE MODULE « GESTION DU CONFLIT PARENTAL »

Dans le cadre des mesures d’AEMO, ce module a vu son activité augmenter : 54 situations
ont éte suivies dans 'annee 2023.

L’'objectif de cette mesure est de soutenir les deux parents dans une démarche
d’apaisement de leur conflit afin de permettre d’établir un dialogue constructif dans
'intérét de I'enfant.

L’'aide apportée devra permettre de trouver les moyens d’'une coopération parentale
respectueuse des besoins des enfants.

Elle s’appuie sur les meéthodes de travail utilisees en meédiation familiale.

Environ un tiers des modules exercés ne vont pas au bout du processus (refus des
parents, conflit trop éleve, éloignement geographique..)

Ce dispositif cree en 2010, est finance spécifiguement depuis 2 ans. Il est réparti entre 5
professionnels de ’'AEMO, dont deux se sont lancés en 2023.

LE DISPOSITIF « VOLANT »

Créeé en septembre 2014 a moyens constant, il permet
de débuter rapidement des mesures sur liste d’attente,
de procéder a une évaluation de la situation familiale
(entretiens avec la famille, consultation du dossier au
TE, contact avec les partenaires...) puis de passer des
que possible le relai a un travailleur social qui intervient
sur le secteur de résidence de la famille. La priorité
sont les mesures les plus anciennes et/ou les

problématiques qui contiennent un caractere urgent.

Parfois, le travailleur social « volant » poursuit les mesures jusqu’a échéance pour des
raisons de places non disponibles sur les secteurs, de spécificités d’'une situation ou de
son implication dans des accompagnements débutés auprés des mineurs.

Un professionnel sur chacune des trois antennes d’AEMO exerce cette mission avec un
secteur d'intervention trés élargi, mais, nécessiterait un financement spécifique afin d’étre
plus opérant et de faire face a I'activité soutenue du service.

- [
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LES ACTIVITES COLLECTIVES

Les activités collectives sont des leviers éducatifs que les
travailleurs sociaux a I'AEMO développent : ainsi pres de 300
enfants par an en bénéficient, et plus spécifiquement le « Groupe
Ados » de nouveau sur 2023.

I concerne une prise en charge singuliere d’ adolescents(es) pour
lesquels la relation duelle simple avec le travailleur social est parfois
plus délicate et doit permettre d’établir entre eux un autre regard :

-accéder a de nouvelles représentations et observer les
interactions entre les jeunes eux-mémes, entre jeunes et
encadrants (hommes-femmes) dans un respect mutuel (réegles de
fonctionnement).

-les mobiliser pour les rendre acteurs dans la construction du
projet : programmation de temps de rencontres (réunions) avec les
jeunes pour les aider a cheminer et a s’organiser dans leur
engagement.

Le groupe était composeé de 6 jeunes : 3 filles et 3 garcons, de
différentes antennes : Bourg, Ambeérieu, et quatre encadrants (deux
hommes, deux femmes) qui ont alternés dans I'accompagnement
des journées. Trois activités ont été organisées ainsi qu’'un camp de
3 jours a lissue des 6 mois (randonnée, via ferrata, spéléo,
escalade ..). Les activités ont été réalisées avec Hauteville 3S dont
les encadrants avaient le Brevet d’Etat.

Pour chaque temps de réunion, un rituel a été instauré : chacun
(encadrants et jeunes) devait apporter un plat (sucré ou salé)
prépareé a la maison.

Chaque réunion se décomposait elle-méme en 2 ou 3 temps : bilan
de l'activité vécue, préparation de l'activité future, temps convivial
autour d’'un repas partage.

Un esprit de solidarité, de cohésion entre les jeunes s’est
progressivement installé, ce qui a engendré une bonne assiduité de
'ensemble des membres du groupe. En effet, une relation de
découverte des uns et des autres a permis d’instaurer une
confiance réciproque favorisant ainsi, pour chacun, sa prise de
place au sein du groupe.

Il & été observeé lors des activités pratiquées, la grande bienveillance
des uns (en position de réussite) a I'égard d’autres (rencontrant
des difficultés momentanées).

Cette cohésion de groupe s’est accentuée lors du camp (séjour de
3 jours a Casteljau avec sports a risques adaptés : canyoning,
descente en kayac du CHASSEZACQC) .

De plus, une séquence de photo-langage en début et en fin des
réunions du groupe ado a été proposée par la psychologue du
service pour connaitre I'état de chacun et donner la possibilité a
chaque ado d'exprimer ses attentes (en début) et son ressenti
global (a la fin du temps collectif).

Le photo-langage est un ensemble de photos de différentes
situations de vie, chaque participant choisit une image, qui
représente son ressenti en lien avec une situation vécu, en
I'occurrence les attentes et les ressentis suite a la participation au
projet.

Cet outil a été choisi pour permettre d’'une fagon ludique de créer
un espace de parole groupal et favoriser I'expression de chacun,
sachant qu’a l'adolescence la prise de parole peut étre source
d’'insécurité face a l'autre. Parler d’'une image est plus simple que
de parler de fagon plus directe de « soi ».

-
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TRAMPOLINE

Effectifs et localisations des familles et
enfants:

={e enfants pris en charge
nominativement ( auxquels s’ajoutent
momentanément une douzaine
d’enfants ou adolescents membres
des fratries).

e 14 familles réparties sur 6 communes

( Belley 6, Hauteville 4, Culoz 1,

Rossillon 1, Brenod 1, Bellemont 1).

En plus des interventions hebdomadaires dans chaque foyer et des petites sorties
(bibliotheque, maison des jeux, ballades, expositions...) nous avons propose trois grandes
activités (une par trimestre ) réunissant 'ensemble des enfants .

AUDITION DE MINEURS

Depuis 2 ans le pbdle enfance, sous
convention avec le tribunal judiciaire, réalise,
pour le compte des juges aux affaires
familiales, des auditions de mineurs : les
enfants qui souhaitent étre entendus dans le
cadre des requétes en séparation de leurs
parents sont regus seuls ou accompagnés
de leur avocat par un professionnel du pdle
enfance de I'ADSEA afin de recueillir leur
parole qui est retranscrite par eécrit au JAF.
En 2023, 35 dossiers ont été traités, pour
un total de 49 enfants concernés.
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La mesure d’AGBF (accompagnement a la gestion

M:AGBF du budget familial) est décidée par le juge des
9 enfants. Elle s’adresse a des familles ayant a leur

charge des enfants mineurs, et est une mesure de

MESURE protection de l'enfance qui s'exerce auprés des

parents, dans lintérét de l'enfant, par la gestion
des prestations familiales.

auplclARE L'activité en 2023 est stable mais en baisse
depuis quelques années (baisse nationale) : 109
mesures ont été suivies.

-
D'AIDE A LA
Le fait marquant de 2023 est un renouvellement

aux 2 tiers de I'équipe : en effet, suite a un départ
en retraite et une démission pour de nouveaux
GESTION horizons, seule une éducatrice spécialisée est
restée sur le service. Elle a db faire face avec l'aide
de la cheffe de service a la prise en charge de tres
Du Bu DG ET nombreuses mesures sur lentiereté du
département | Aujourd’hui, I'expression de la
pluridisciplinarité de cette équipe est complete

FAMII IAI puisque qgu’'une CESF et une ASS sont arrivées

debut 2024.

[ mesures suivies nouvelles mesures mesures terminées

Les trois professionnelles participent une fois
par mois aux reunions d’etudes de situations
des services d’AEMO, sur leur secteur. Au-
dela des 61 mesures d'AGBF qui sont
concomitamment suivies en AEMO, les
professionnelles apportent leurs
competences singulieres et connaissances
des dispositifs aux equipes d’AEMO.

L’equipe beneficie de seances d’analyse de la
pratique spécifique.

I -
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CARIC, ‘/‘

CENTRE
D’ACCUVUEIL,
RENCONTRES,
INVESTIGATIONS,
CONSULTATIONS

Le Centre d’Accueil, Rencontres, Investigations, Consultations (CARIC) permet de maintenir
un lien entre enfants et parents dans le cadre de relations difficiles (séparation, divorce,
placement...). Lieu d’accueil et d’écoute, le service est accessible a toute famille en
situation de séparation, rupture ou conflit préjudiciable & I'évolution de I'enfant. Il porte
deux missions principales, la médiation familiale et les droits de visites médiatisées.

MEDIATION FAMILIALE

Historiquement proposeée aux parents désirant maintenir leurs rdles parentaux au-dela de
la séparation conjugale, elle s'adresse aujourd'hui a 'ensemble des membres d’'une famille
(parents, enfants majeurs, grands-parents, fratries, familles recomposées, entreprises
familiales...). La médiation familiale concerne un questionnement autour d’'une séparation,
d’'une rupture de lien, d’'une succession, de la prise en charge d'une personne ageée et/ou
dépendante dont les personnes concerneées ne trouvent pas de réponses acceptables.

Par l'intervention d'un tiers, neutre et dipldbme, la médiation familiale permet de restaurer
une communication afin de prendre des décisions partagées. Elle repose sur un
engagement volontaire des personnes qui la sollicitent, dans un cadre totalement
confidentiel.

Apres sept années au sein de la Sauvegarde,
une des meédiatrices a choisi de prendre sa
retraite fin décembre 2023. Nous Ia
remercions pour ces annees passees au sein
du service et son dévouement pour
développer la médiation familiale dans I'Ain.

Une nouvelle meédiatrice familiale est arrivée
mi-novembre 2023 dans le service. Le tuilage
a eu lieu durant six semaines ce qui a permis
d’assurer la continuité sur les situations en
cours.

Elle a également démarré tous les nouveaux
entretiens d’'information, et poursuivi sur les
nouvelles meédiations qui ont démarré dans
ce laps de temps.

- [
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Dans le département de 'Ain, le choix a été fait
de proposer des informations collectives sur la
meédiation familiale aupres des bénéficiaires,
notamment les parents convoqués a une
audience du Juge aux Affaires Familiales. Au
cours de l'année, les médiateurs de CARIC ont
ainsi organiseé et préesenté la médiation lors de
38 informations collectives et ainsi accueilli un
total de 214 participants.

Au cours de l'année 2023, le service de
meédiation familiale du CARIC a ouvert 83
dossiers concernant des nouvelles demandes
de meédiations qu’elles soient conventionnelles
ou judiciaires, et assuré 414 entretiens.

Sur les 83 dossiers ouverts, seuls 68 ont donné lieu a un processus de médiation. Les
demandes de meédiation familiale sont soit d'origine « conventionnelle » c’est-a-dire
émanant d’'une demande directe des intéressés (61 médiations familiales), soit d’origine «
judiciaire » (7 médiations familiales ordonnées par les Tribunaux Judiciaires et Cour
d’Appel).

Dans les deux cas, la meédiation familiale reste un acte volontaire d’engagement des
personnes qui nécessite d'étre validé lors des premiers entretiens.

C’est ainsi que, si un des parents souhaite mettre en place une meédiation familiale, 'autre
parent devra répondre favorablement a [linvitation proposée par ce parent ou par
I'intermeédiaire du médiateur familial.

Un des objectifs fixé en 2024 est de proposer un nouveau secteur d’intervention a la
médiation familiale, le secteur de Belley, grace a la mise en place d’'informations collectives.

LES DROITS DE VISITES MEDIATISEES

Le service est désigné par le juge des
enfants dans le cadre de la protection de
'enfance (70% de l'activité), ou par le juge
aux affaires familiales dans le cadre de
procédures de séparations (30% de
'activite).

Le service intervient dans 6 lieux
d’accueil dans le département au titre
de la protection de I'enfance (Bourg, Belley,
Ambérieu en Bugey, Oyonnax, Valserhéne,
Chaéatillon sur Chalaronne) et 3 lieux au titre
des mesures confiées par les JAF (Bourg,
Ambérieu et Belley), essentiellement les
mercredis et les samedis, ainsi que 2
vendredis matin par mois pour les enfants
de moins de 3 ans.

L'année 2023 a vu une équipe renouvelée a 75% : l'accueil de professionnels, tous
dipldbmeés, avec une diversité de parcours, permet aujourd’hui d’accompagner sur de
nombreuses problématiques/situations familiales.

I -
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En effet, si le service a toujours préné un accueil inconditionnel, I'équipe a approfondi et
développé des méthodes d’accueil spécifiques, a partir de compétences individuelles et de
formations :

- Accueil de parents avec troubles psychiatriques

- Accueil d’enfants atteints de troubles du neurodéveloppement (autisme)

- Accueil de de nourrissons

- Accueil de situations de violences conjugales et intrafamiliales

- Accueil de sorties de détention (liens avec le relais enfant parents de I'Ain)

Modalités spécifiques :

-mise en place d’espaces appropriés (espaces nourrissons, espaces pour les troubles
autistiques)

-formations : troubles psychiatriques et parentalité, enfant au coeur des conflits et de la
violence

-organisation de binbmes d’encadrement pour les visites : éducatrices de jeunes enfants,
expérience du handicap et des troubles neurologiques chez les enfants, incarcération et
parentalité.

Par ailleurs, il a été expérimenté (a moyens constants) 6 mois avec un temps de chef de
service dédié au service : cela a permis d’avancer sur la réactualisation du projet de
service. Dans l'attente de moyens financiers pour cette fonction, il a été mis fin a
I'expérimentation en décembre 2023.

De plus, le ler semestre 2023 a été marqué par des départs de professionnels avec une
difficulté de recrutement (temps de travail atypique, crise du monde professionnel du
social...). Le service a di se réorganiser temporairement (transfert d’activité entre les
antennes d’accueil) mais a pu maintenir un nombre de familles bénéficiaires et de visites
similaire aux années précédentes.

En 2023, I'équipe a réalisé 2452 visites pour 409 enfants. La majorité des enfants ont
entre 4 et 13 ans.

Belley
7%

Valsernbne
9%

Bourg-en-Bresse

48%

Chatillon
12%

Ambérieu
16%
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Ce service porte le CHRS. Il assure I'accueil de
plusieurs publics : des femmes seules et femmes
avec enfants, notamment celles confrontées aux
violences conjugales, et des jeunes de 18 a 25
ans en situation de précarité et sans solution
d’hebergement, en vue de les aider a acceder ou
a recouvrer leur autonomie personnelle et sociale.
Ses missions principales sont de répondre aux
besoins fondamentaux des publics accueillis
(mise a l'abri, protection, besoins), leur proposer
un accompagnement social et eéducatif
(évaluation des besoins, accées aux droits,
developpement des compeétences, soutien
psychologique, ...).

Le pdle Adultes en difficulté porte egalement
I'accueil de jour femmes, un espace d’accueil
inconditionnel de femmes seules et femmes avec
enfants, notamment victimes de violences
conjugales. 'ADJ propose une mise a I'abri en
journée, dans un espace securise, pour creer un
lien, informer, conseiller et soutenir dans les
demarches liees au quotidien et a I'hébergement.
Cette accueil de jour fixe est doubleé d’'un accueil
de jour mobile qui se déplace en zone rurale pour
accueillir les femmes au plus pres de leur lieu de
vie.

Enfin, le service gere le CADA-HUDA qui vise a
proposer aux demandeurs d’asile un
hébergement le temps de la procedure
administrative. L'établissement doit répondre aux
besoins spécifiques des demandeurs d’asile en
permettant un accompagnement social adapte,
sans aucune distinction d’origine, de nationalite,
d’ideologie et de religion.




ADULTES EN DIFFICULTES
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LE CHRS - CENTRE
D’'HEBERGEMENT ET DE
REINSERTION SOCIALE

Lieu d’hébergement, le CHRS doit permettre d’apporter une réponse aux
besoins fondamentaux (mettre a [l'abri, protéger et assurer une sécurité
psychique et physique, répondre aux besoins alimentaires et d’hygiene).

C’est un lieu dans lequel est mis en place un accompagnement social et
éducatif global (évaluer les besoins, accompagner l'acces aux droits,
accompagner vers une solution « logement » adaptée, orienter vers les
partenaires compétents, développer les compétences sociales et
psychosociales, prévenir les risques liégs a la santé, accompagner a la vie
quotidienne ...).

A 'ADSEA 01, le CHRS est divisé en deux entités : un premier lieu d’accueil est
destiné aux femmes seules et aux femmes avec enfants, un deuxiéme lieu
héberge des jeunes agés de 18 & 25 ans.

LE CHRS FEMMES

Le CHRS femmes de 'ADSEA O1 a la particularité d’accueillir une majorité de femmes et
d’enfants victimes de violences conjuguales et intrafamiliales. Cela implique des missions
bien spécifiques :

T .

ACCUEILLIR / INFORMER / ACCOMPAGNER A Aggg;;‘i‘;ﬁgﬂ SOUTENIR LA
- L’ACCES AUX DROITS -
PROTEGER CONSRILLER PHYSIQUEMENT VERS LES PARENTALITE

SERVICES COMPETENTS

[
OFFRIR UN VEILLER ET SOUTENIR LES EVALUER LES SIGNALER AUX
SOUTIEN BESOINS ET LE BON DIFFICULTES ET LES AUTORITES
DEVELOPPEMENT DE SITUATIONS DE COMPETENTES SI

PSYCHOLOGIQUE L'ENEFANT DANGER NECESSAIRE

I -
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Au CHRS femmes , il y a des places d'urgence (mise a l'abri suite a appel au 115), et des
places d’insertion (places attribuées par le 115 aprés demande écrite et diagnostic social).

Il y a aussi des places en “regroupé” : c’est lorsque plusieurs unités de vie sont regroupées
au sein d'un Mméme centre, qui comporte des espaces communs ; et il existe également
des places en CHRS “diffus” : ce sont des logements diffusés sur le territoire,
'accompagnement social reste le méme que sur une structure collective, mais le logement
peut se trouver dans une résidence de droit commun.

Les places du CHRS femmes sont réparties comme suit :

28 (HU) dont 16 places
dédiées femmes victimes de
violences conjugales

21 35

102

En 2023, 209 personnes ont été accueillies sur le Service Femmes et enfants : 96
femmes et 113 enfants. Parmi les 96 femmes accueillies, 61 d’entre elles étaient victimes
de violences (64% du public accueilli).

Parmi les les 96 femmes accueillies, 35 étaient seules, 61 ont été accueillies avec leurs
enfants (5 étaient enceintes)

Parmi les 113 enfants accueillis, 22 avaient moins de 3 ans, 84 étaient mineurs, 7 étaient
majeurs.

En 2023, la durée de séjour moyenne sur

f F L . .
ll fommes sans enfants 'Urgence était d’environ 5 mois.

femmes enceintes Sur l'insertion, on constate que les femmes
T 1 ené ont tendance a rester bien plus longtemps :
emmes avec 1 enfant la place.
femmes avec 2 enfants
[ femmes avec 3 enfants [l urgence insertion
femmes avec 4 enfants ‘
+18 mois
13-18 mois
7-12 mois
0O-3 mois
o 2 4 6 8 10 12
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L’accompagnement social au CHRS femmes et enfants de 'ADSEA O1:

L’accompagnement social proposé au CHRS « Femmes et Enfants » de I'ADSEA O1 est
global et s’appuie sur un partenariat ciblé et travaillé. Il s’appuie également sur les
entretiens individuels mais aussi sur les différentes interventions sociales collectives qui
sont complémentaires de I'accompagnement individuel..

Le CHRS participe également a une expérimentation « Logement d’abord », sur I'accés
direct au Logement dans le cadre d’une nouvelle mesure appelée CHRS Hors Les Murs.

Le budget :
Les travailleurs sociaux du CHRS « femmes & enfants » proposent
dans le cadre de I'accompagnement social un soutien budgétaire aux
familles ayant des difficultés liées a la gestion de leurs ressources.. En
2023, 51 résidentes se sont donc inscrites dans un travail éducatif et
budgétaire..

La santé:

Le CHRS accompagne les personnes sur la santé sur deux points :
s’assurer que les droits de couverture santé sont existants puis
accompagner les résidentes vers l'accés aux soins, somatiques et/ou
psychiques.

Depuis 2020 et sur les deux CHRS, nous poursuivons les actions
collectives soutenant l'appropriation par la personne de sa santé en
'orientant vers des acteurs développant des actions de prévention et
de soins qui interviennent au sein des deux établissements.

L’accompagnement social dans le logement :

L’accompagnement social dans le logement commence au moment de
I'accueil au CHRS. La prise en charge en CHRS donne lieu a la signature
d'un contrat de séjour et d'accompagnement. L’équipe assure un
accompagnement socio-éducatif en vue de favoriser, par I'intermédiaire
de I'hébergement, un accés a un habitat adapté. L’'hnébergement en
urgence ou en insertion est un lieu d'observation qui va permettre
d’appréhender 'ensemble des difficultés qui s’'inscrivent dans 'absence
de logement.

La fin du séjour
le jour ou elles quittent définitivement la structure.
Sur les 96 femmes accueillies en 2023, 55 ont quitté la structure et 41
étaient présentent sur le CHRS en date du 31/12/2023. On note que 45
départs ont été préparés avec le Service et 10 ne I'ont pas été.
Logement de droit commun - bailleur social
Hébergement par des tiers ou famille
Départ non préparé
Logement de droit commun - bailleur privé

Retour au domicile

Résidence Sociale

Exclusion du CHRS
Décédée
Lit d'accueil médicalisé

Famille d'accueil pour adulte en difficulté

Pension de famille
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Les temps fort de 2023 :

Durant l'année, le CHRS organise des journées a theme et des
temps festifs collectifs afin de reunir les résidentes du CHRS
et/ou les anciennes résidentes, les enfants, I'équipe du CHRS
et les partenaires. En 2023, ces moments ont inclus :
¢ 08 mars (Journée internationale des droits des femmes) :
Projet Bien-étre, repas partage, projet ombres et lumieres.

e 29 juin (Féte d’été du CHRS) : soirée festive (repas,
animation musicale, jeux geants,).

e 25 novembre (Journée internationale de lutte contre
les violences faites aux femmes) : atelier « Les dangers
des réseaux sociaux, cyber harcelement, cyber
violences », préparation et partage d’'un buffet, séance
self-défense et présentation du dispositif Angela.

LE CHRS JEUNES ADULTES

Le CHRS jeunes adultes a accueilli 69
personnes en 2023 : 60 hommes et 9
femmes. Un grand nombre d’entre eux
ont connu un parcours au sein de I'Aide
Sociale a 'Enfance (ASE) : 39% avaient
fait un passage en institution ou famille
d’accueil.

=De=De=De=De
De=De=De=De
=De=De=De=De
=5 e=De=De=De
= e=Pe=Pe=De
= e=De=De=De
= e=De=De=De
= e=Pe=Pe=De
=De=Pe=Pe=He
=9=Pe=PeDe
= e=Pe=Pe=De
= e=De=De=De

=De=De=D.

De=De=De

JEUNES MAJEURS QUI
RESIDAIENT EN OUTRE-MER
5

DEPART SUITE A DES
VIOLENCES INTRA-FAMILIALES
7

PARCOURS ASE

HEBERGES CHEZ DES TIERS 27

FAMILIAUX, DEPART SUITE
A UN CONFLIT
6

HEBERGES CHEZ LES
PARENTS, DEPART SUITE A
UN CONFLIT
8

HEBERGES EN INSTITUTION /
POUR REFUGIES

2
LOGEMENT AUTONOME MAIS PARC,OURS MINEURS
SEPARATION COUPLE ISOLES ETRANGERS

2 12

71% des personnes accueillies était titulaire d’'une piece d’'identité francaise, 20% disposait
d’'un titre de seéjour ou récepisse, 7% possedait un autre type de document d’identite (CNI
europeéenne principalement), et 2% présentait de faux-papiers.

« I
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L’accompagnement social au CHRS Jeunes :

Sur 'année 2023, I'action du CHRS Jeunes de 'ADSEA 01 s’est inscrite dans un contexte
ou la jeunesse a été mise en avant dans les débats nationaux autour des mesures
d’amortissement de la crise de relance. Ainsi, les résidents que nous accompagnons sur le
CHRS « Jeunes » de I'ADSEA 01, font partie des principaux concernés (72% des jeunes
accueillis en 2023 étaient sans ressources lors de leur accueil au CHRS). Nombre d’entre
eux n'ont pas ou peu de soutien familial, que ce soit d’'un point de vue financier, matériel ou
affectif.

C’est donc, dans ce contexte que I'équipe éducative a mis en ceuvre durant 'année 2023,
les quatre missions fondamentales des CHRS : Accueillir et orienter ; héberger ; soutenir
et/ou accompagner et favoriser 'adaptation a la vie active et I'insertion.

L’insertion La santé :
professionnelle :
Les travailleuses L’équipe

éducative reléve
que les effets de

sociales et la
psychologue du

Service se la précarité sur la

positionnent tout santé sont de

d’abord dans . plus en plus
'optique de reconstruire un Minimum marqués chez les jeunes que nous
de relation sociale avec ceux-ci, et accueillons. Ces effets sont bien slr
ainsi valoriser la relation d’aide sans liés a des soins inadéquats, des
contrepartie. Il s’agit dans un premier difficultés d'acces a une hysgiene
temps, de sauvegarder le lien social adaptée ; ou encore, une fréquence
par le biais de I'nébergement, des plus importante de facteurs de risque
entretiens sociaux individuels, de la comme le surpoids (lié & une
participation des résidents aux alimentation peu eéquilibrée), la
différents ateliers proposés par le sédentarité, les conduites addictives,
Service (« les jeudis de la santé », « les les relations sexuelles non protégées,
petits déjeuners », « Dalhir » ('accés etc... Pour faciliter 'accés aux soins, le
aux loisirs pour tous), « les ateliers service s’appuie sur des ateliers « les
cuisines »,...) jeudis de la santé », action portée en
De maniere générale, la priorité dans interne sur le CHRS . Ces interventions
notre  mission liége & linsertion sont & la fois un travail de prévention
professionnelle est le « prendre soin (éviter "apparition de nouveaux
de soi ». Il gagit dun préalable troubles), et d’amélioration de leur état
incontournable pour s’engager par la de santé général.
suite dans des démarches de C’est aussi, un travail curatif grace a
formation ou de recherche d’emploi. 'acces a du personnel soignant.

Durées de séjour : résidents encore présents au 31.12.2023
Sur 69 Résidents pris en charge [ total des 69 réssidents sur 'année 2023

sur l'année 2023, 24 étaient

cncore hébergés en 21122023 Lo 19827 mois -
graphique ci-contre montre les

durées de prise en charge en 15 & 18 mois
faisant la distinction entre les

effectifs totaux pris en charge en 9 & 14 mois
2023, et les personnes encore _

hébergeées au 31.12.2023 (en effet,
les durées de séjour des

5 a 8 mois

personnes encore hébergées sont

. L PP O a 4 mois
amenées & évoluer par définition I

et ne sont pas représentatives). (0] 10 20 30 40

——




Un fait notoire en 2023 3
Augmentation de la violence des
usagers au CHRS

L'année 2023 a vu I'émergence
d’actes de violences répétés au CHRS
jeunes de I'ADSEA Of1 Violences
verbales, menaces a l'encontre des
professionnels, dégradations de 3
logements, cambriolage. Cette réalité
n'est pas nouvelle, mais elle semble
s’accroitre. Nous constatons que le
public du CHRS jeunes souffrant de
troubles psychopathologiques est
croissants.

Ces évéenements ne sont pas sans
conséquences sur le fonctionnement
de l'établissement (insécurité pour les

jeunes et les professionnels,
immobilisation de chambres pour
travaux au détriment de personnes en
attent d’'un logement, couts financiers,
déstabilisation des équipes, ...).

Chiffre symptomatique de ce
phénomene, 32 % des jeunes
accueillis sur 2023 sont partis sans
préparer le départ avec I'équipe
éducative.

ADULTES EN DIFFICULTES

Agression physique sur

personnel (expulsion)
Perquisition du logement par les 6%

forces de I'ordre {expuision

Fin de PEC suite a
agression verbale sur
I'équipe (expuision)

19%
- Non

renouvellement de
PEC car absence
d'investissement

Départ volontaire du
résident T
25% Fin de PEC suite a un
vol dans les
logements.
{Expuision)
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ACCUEIL DE JOUR
POUR FEM

Ecoutmrr
Informer

0474325593

R e T
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Lundi Mardi Morereal
13h30- 17h 10h - 17h 10h - 17h

Jeudi Vendredi Samedi
13h30-17h 10h - 17h 8h30-12h

G- AV FLOWER'
}rg (('7:!“(5 §¢ '.quufru( ?{;Wb /‘1@]
CEST VOUS QU DECIOE? {/

[

+ Préserver son sommeil

ou

O 74 32 5593
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Il s’agit du Dispositif
Départemental d’Accueil
et d’'Heébergement de
Mineurs Isolés
Etrangers, de 16 a 18
ans, durant la phase
d’évaluation de
'isolement et de la
minoriteé, ainsi que pour
la phase de prise en
charge jusqu’a leur
Mmajorite, pour les
Mineurs non-
accompagnes confiés
au Département par les
services du Parquet.
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Evolution du nombre d'arrivées 2022-2023

250
200 i H
M 157
150 =
9%
100
60
45
50
]
2022 2023
1 Reorientation Arrivée directe = Total
Type d’arrivée | Janvier Février | Mars | Avril Mai | Juin Juillet Aolt | Septembre Octobre Novembre Décembre TOTAL
Réorientations |, 3 4 2 5 4 5 7 o 0 3 0 45
Arrivées 7 8 7 5 24 20 | 15 27 | 18 19 8 1 157
directes
Total des 19 11 11 7 290 | 24 | 20 34 | 16 19 1 1 202
arrivees
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Tout comme les années précédentes, on peut constater une forte affluence des
principales nationalités telles que la Guinée, la C6te d’lvoire, le Mali et la Tunisie.

Nous avons 21 nationalités présentes au sein du DDAMIE. On constate sur 'année 2017 que
la représentativité de certaines nationalités a fortement progresseé, notamment les jeunes
originaires de la Cbte d’ivoire et de la Guinée. Les jeunes originaires d’Afghanistan et
d’Albanie restent aussi trés représentés au sein du DDAMIE.

Nationalités des jeunes arrivants dans le
département de I'Ain 2022-2023

hanistan
Sierra Léone
Tchad
Tunisie
Turquie

Albanie

Angola
Bangladesh

Burkina Faso
Sénégal

Algérie
Somalie
Soudan

Cameroun
Roumanie

o£

Cote d'Tvoire

L’ACCOMPAGNEMENT AU DDAMIE

LE FRANGCAIS LANGUE ETRANGERE

L’annee 2023 a été marquée par l'augmentation du nombre de
jeunes au DDAMIE. Il en va de méme pour la fréquentation des
cours de FLE au DDAMIE. On estime gu'une centaine de mineurs
ont suivi les cours de FLE dispensés au sein du dispositif pour
'année 2023.... Ainsi, on constate que la fréquentation des cours
FLE a doublé en un an.

¢ 32 inscriptions au DELF

e 21 réussites au DELF

e 3 réussites au brevet

¢ 10 reussites au CFG

e 20 réussites a I'ASSR2

De plus, des ateliers ont été organisés cette année lors des différentes rentrées scolaires
en fonction de la date d’arrivée du jeune. Ces ateliers collectifs ont été construits par les
référents FLE afin de préparer le jeune a investir une future scolarité. En effet, nombreux
sont les MNA & ne jamais avoir été scolarisé et a ne pas connaitre le mode de
fonctionnement d’'une école francaise. Les moeurs et les coutumes divergent également
en fonction des origines culturelles des jeunes. Il est important de les préparer a cette
scolarisation notamment au niveau des rapports sociaux.

-
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SCOLARITE/INSERTION

Malgre le flux important de jeunes arrives en 2023, le nhombre de

places scolaires n'a pas augmente.

En effet, pour 2023 :

¢ B2 jeunes ayant passés un test de positionnement pour les
écoles en voie initiale

e 94 jeunes ayant fait une rentrée scolaire pour les
colleges/lycees.

'y a plus de rentrées scolaires car certains jeunes ont change
d'orientation en cours d'année et ont donc fait 2 rentrées dans

'année.
) ) Nombre de signatures de contrat par filiére
Les chiffres sont relativement
similaires sur les 5 derniéres années. CAP restauration
i 8 CAPProductionet 4% | CapBoulangerie
Fin 2023, debut 2024, ~ nous ssrliRE ey et iAo | R
constatons l'ouverture de difféerentes a% . i 2%

. . . . LCAPconstructeur
prépa apprentissage ce qui implique e
une augmentation de rentrées a%
scolaires également. CAP peinture  CaP équipier

21%. polyvalentde
. commerce
'y a eu 78 signatures de contrat en %
2023 dans un réseau de 10 centres de
. 2 . —CaPmagon
formation, sur 3 départements (Ain, 2%

Rhéne, Jura, Isere) et 10 filieres
distinctes.

Le milieu de la restauration et les
métiers de bouche restent le plus prisé
par les jeunes (26 signatures de
contrat en 2023). Le secteur du
batiment est également trés demandée

_CAP mécanigue
4%

. CAPOpérateurdesindustries
avec 16 signatures contrat. Les alimentaires

domaines de l'automobile et de la 8%

vente sont moins représentés

Dans le cadre de I'accompagnement a la scolarisation, les jeunes réalisent un test de
positionnement au CIO qui va permettre d'évaluer le niveau scolaire du jeune et de
proposer une orientation scolaire adaptée en fonction des moyens mis a disposition.

LA SANTE_

Le droit a la santé implique l'ouverture des droits a l'assurance
maladie qui permet 'acces aux différents services de santé. Cette
démarche est effectuée en priorité, dés le debut de la prise en
charge des mineurs. L'ensemble des mineurs non accompagnes
accueillis au DDAMIE font I'objet, a leur arrivée, d’'un bilan de santé
obligatoire au Centre de Santé Publique (CSP) comprenant :

- Une prise de sang,

- Une radiographie pulmonaire,

- Des vaccinations.

Diverses interventions et types de prise en charge completent le

volet santé.

Interventions du Centre de Planification et d'Education Familiale (CPEF):

- 2 demi-journées d'intervention sur le site de Cossieux.

- Themes abordés : le corps, le consentement, 'lhomosexualitée et la contraception.
- 26 jeunes ont bénéficie de ces interventions.

o [
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Prévention en Matiére d'Hygiéne Dentaire :
- L'association SOHDEYV est intervenue sur les sites de Cossieux sur deux demi-journées.
- 24 jeunes ont éte concernés au total

Prévention hygiéne corporelle :

- 24 jeunes ont participé a une intervention de sensibilisation a I'hygiene corporelle en
collaboration avec I'IFSI de Fleyriat dans le cadre du Service Sanitaire des Etudiants
Infirmiers.

Bilan de santé a la CPAM :
39 jeunes ont bénéficié d'un bilan de santé complet entre le 26/06/2023 et le 18/07/2023.

Centre de Santé Publique de Fleyriat:

- 361 visites honorés au total en 2023.

- Prises en charge incluant : vaccinations, tests de dépistages sanguins, radiographies
pulmonaires pour la détection de la tuberculose, suivi des jeunes atteints de tuberculose,
et prévention en termes de santé publique.

- 8 hospitalisations a temps complet en 2023, dont 6 pour des problématiques
psychiatriques.

- 4 accompagnhements de jeunes vers les soins extra hospitaliers dans le cadre de la prise
en charge de troubles de santé mentale.

- 1 jeune accompagneé vers le Centre de Soins d'Accompagnement et de Prévention en
Addictologie (CSAPA SALIBA).

Formation d'étudiants Infirmiers :
En collaboration avec I'lFSI de Fleyriat, accueil de 3 étudiants infirmiers pour un total de 15
semaines de stage.

Nous avons tout au long de 'annee 2023 développe, enrichi et consolidé les partenariats

avec les différents acteurs de la santé : le Centre de Santé Publique, I'hdpital Fleyriat de
Bourg en Bresse, le CPA, I'hépital d’Ambérieu en Bugey, la Croix rouge, le CMP.

REGULARISATION

B84 demandes de titre de séjour ont été déposées en 2023 et 5
demandes d’asile. Nous n’avons plus de réponse avant la sortie
des jeunes a 18 ans.

Aux 17 ans des jeunes, nous transmettons a la Préfecture par la
référente régularisation les demandes de titre de séjour. Ces
demandes sont travaillées lors de plusieurs entretiens individuels.
La demande de titre de séjour doit étre rédigée par le jeune avec
ses mots.

Pour les jeunes, c’est un moment tres attendu et redouté, notre
accompagnement leur permet de comprendre toutes les
démarches et les implications.
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Evolution minorité et isolement 2022-2023
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PERSPECTIVES 2024

Cette année 2023 a eété marque par
des changements majeur au niveau
associatif et du DDAMIE. En effet un
nouveau directeur geénéral a pris ses
fonctions et une nouvelle directrice est
arrivée le 28 aout 2023. Ces
changements de direction viennent
impulser une nouvelle dynamique au
sein de I'établissement. En effet 2023,
a été I'occasion de poser les jalons pour
I’écriture du projet d’etablissement avec
une finalisation en décembre 2024.

2024, c’est aussi et surtout les 10 ans
de I'établissement | Ce sera I'occasion
de penser cet eévénement avec
l'ensemble des équipes, des jeunes et
des partenaires.

Comme nous l'avons évoquée plus haut,
nous avons, au long de l'année 2023
developpeé, enrichi et consolidée les
partenariats avec les difféerents acteurs
de la santé. Ainsi, avec le Centre de
Sante Publique, I'hdépital Fleyriat de
Bourg en Bresse, le CPA, I'hopital
d’Ambeérieu en Bugey, la Croix rouge, le
CMP.

Pour 2024, nous espérons pPouvoir
continuer a développer les actions
spécifiques aupres du public en lien
avec les acteurs du soin et de la santée
mentale. Ainsi nous envisageons de
poursuivre et pérenniser le partenariat
impulsé avec la Croix Rouge et amorcer
un travail auprés du « Carrefour de
Santé Mentale Précarité ».

Au regard de la spécifieé du public
parcours migratoire, intégration...,
'équipe prévoit d'accentuer et de
développer le projet « Parcours
Citoyens » qui est la mise en place
d’actions, individuelles ou collectives,
internes ou partenariales, afin
d’accompagner au mieux les jeunes
dans leurs parcours d’intégration. Ce
projet créer en lien avec la mairie de
Bourg en Bresse et le SDIS.
L’'intégration et l'insertion passent par
'apprentissage des codes sociaux et
des actes de la vie quotidienne. Notre
but est a travers ces actions de
pouvoirs trouver les ressources en
interne et surtout en externe pour les
jeunes !

-




CONTACTS

Siege

Direction Géneérale
06.32.64.90.18
camille.chanel@sauvegardeO1.fr

Service comptabilité
04.74.32.11.67
service.comptabilite@sauvegardeO1.fr

Service Ressources Humaines
06.81.05.03.89
rh.adseaOl@sauvegardeOl.fr

Pole Prévention
04.74.32.11.61
prevention@sauvegardeO1.fr

Pole Animation Prévention Primaire :
06.12.41.97.89
accueil.loisirs.devorah@sauvegardeO1.fr
accueil.loisirs.parant@sauvegardeO1.fr
reseaulli@sauvegardeOl.fr
accueil.periscolaire@sauvegardeO1l.fr
accueil.loisirs.certines@sauvegardeO1l.fr
accueil.loisirs.smm@sauvegardeOl.fr
accueil.loisirs-bohas-villereversure@sauvegardeO1.fr
accueil.loisirs-bohas-villereversure@sauvegardeO1.fr

Pole Protection de ’Enfance
04.74.32.55.97
protection.enfance@sauvegardeO1l.fr

Pole Adultes en difficultés
04.74.21.02.55
chrs.servicefemmes@sauvegardeO1l.fr
chrs.servicejeunes@sauvegardeOl.fr
accueildejour.femmes@sauvegardeOl.fr
huda.villarslesdombes@sauvegardeO1l.fr

DDAMIE
06.32.65.11.99
ddamie@sauvegardeO1.fr

Association Formation Ingénierie (AFI)
06.84.28.63.27
sandra.seguin-nantas@afi3.fr
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